Лекция 4.2 Риски проекта, их минимизация и правовое обеспечение

В этом разделе освещаются проблемы, с которыми сможет столкнуться фирма в процессе реализации проекта, и основные методы защиты от потенциальных трудностей. Риск является неотъемлемой частью любых операций предприятия и как экономическая категория представляет собой событие, которое может произойти или не произойти. 

Возможны три экономических результата (рис. 1.1):
	Отрицательные потери 

(без рисковая зона)
	Нулевой
	Положительные потери 
(рисковая зона)

	
	
	

	Выигрыш, выгода, прибыль
	0
	Проигрыш, ущерб, убыток


Рис. 1.1 Экономические результаты от рисков

Риск – вероятность возникновения непредвиденных потерь ожидаемой прибыли, дохода, денежных средств или имущества в связи со случайным изменением условий экономической деятельности, неблагоприятными обстоятельствами или допущенными ошибками.

Риск является переменной величиной и обычно показывает количественный размер потерь (ущерба, убытка) и вероятность их возникновения. В зависимости от уровня финансовых потерь различают следующие виды рисков (рис. 1.2).

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рис. 1.2 Виды рисков в зависимости от финансовых потерь

Вероятность каждого типа рисков различна, также как и сумма убытков, которые они могут вызвать. Для оценки рисков необходимо выполнить действия, представленные на рис. 1.3.
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Рис. 1.3 Этапы оценки рисков

Необходимо отметить, что не по всем видам предпринимательской деятельности с одинаковой точностью можно рассчитать потери, т.к. они могут быть:

1) материальными (дополнительные затраты или прямые потери имущества фирмы: оборудования, материальных ресурсов и пр.); 

2) финансовыми (прямой денежный ущерб: штрафы, пени, неоплаченные счета из-за недобросовестности или банкротства дебиторов и пр.);

3) интеллектуальными (подрыв репутации фирмы – «доброго имени» и в этой связи упущенная выгода; ущерб, нанесенный интеллектуальной собственности промышленным шпионажем, и др.);

4) трудовыми (потери рабочего времени; травмы, гибель людей из-за нарушения техники безопасности и пр.);

5) специальными (нанесение ущерба окружающей среде, стихийные бедствия и др.).
При расчете некоторых видов рисков учитывают не только компенсацию потерь, но и затраты по предотвращению ущерба, например, риски, связанные с окружающей средой. Характеристику различных видов рисков по уровню финансовых потерь можно проследить в таблице 1.1
Таблица 1.1 

Характеристика рисков по уровню финансовых потерь

	Риск

	Допустимый
	Критический
	Катастрофический

	Количественный размер потерь (убытка, ущерба)

	очень низкий
	низкий
	высокий
	очень высокий

	Данное событие не окажет существенного влияния на деятельность фирмы.
	Возможные потери должны быть предотвращены при помощи соответствующих методов управления рисками.
	Применяемые меры не окажет существенного влияния, фирма понесет потери.
	Данное событие угрожает достижению основных целей фирмы. Нужно уклоняться от риска.



	Потери меньше величины ожидаемой прибыли.
	Наблюдается полная потеря расчетной прибыли от бизнеса.
	Потери превышают расчетную прибыль вплоть до полной потери расчетной выручки.
	Потери превышают денежные возможности предпринимателя (банкротство).


Предпринимательская деятельность возможна при каждом из рассмотренных видов риска. Однако при катастрофическом риске требуемая доходность, страховые отчисления, необходимые резервы по проектам должны быть существенно выше, чем в иных случаях. Глубина анализа риска зависит от конкретного вида деятельности, а также от величины проекта. Для крупных проектов необходим тщательный расчет рисков с применением математического аппарата теории вероятности.

В более простых случаях или при отсутствии вероятностных оценок возможен анализ рисков с помощью:

· метода экспертных оценок, который базируется на изучении и обработке заключений опытных предпринимателей и специалистов;
· статистического способа, основанного на изучении статистики потерь с установлением частоты и уровня;
· расчетно-аналитического метода, который оценивает вероятность возникновения рисков на основе использования внутренней информационной базы самой фирмы.

Риск характеризует степень риска – соотношение максимально возможного объема ущерба и объема собственных финансовых ресурсов. Рассчитывается с помощью коэффициента риска (Кр):
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,
где:

· Y – максимально возможная сумма убытка, руб.; 

· C – стоимость собственных финансовых ресурсов с учетом точно известных поступлений денежных средств, руб.

Исследования рисковых мероприятий показали, что оптимальный коэффициент риска равен 0,3, а коэффициент риска, ведущий к банкротству, – 0,7 и более. 

В этом разделе бизнес-плана должны быть следующие составные части.

1.Перечень возможных рисков. Условно риски можно классифицировать по следующим признакам (таблице 1.2). Рассмотрим некоторые виды рисков от сферы деятельности.

Производственные риски – это вид рисков, возникающие в процессе производства, научно- исследовательских и конструкторских разработок (НИОКР), реализации и послереализационного обслуживания продукции. Производственные риски  невозможно перечислить все, поскольку они связаны с типом выпускаемой продукции; приведем следующие примеры:

· задержка в подготовке стройплощадки и выполнении графика строительства;

· задержка поставки оборудования, его монтажа и установки;
· отсутствие сырья или низкое его качество;
· низкая технологическая, трудовая дисциплина и др.

Финансовые риски связаны с вероятностью потери финансовых ресурсов (денежных средств). Размер прибылей и убытков в первую очередь зависит от уровня продаж, который является обычно величиной трудно прогнозируемой с определенной точностью. Для того чтобы знать какой потребуется уровень продаж для достижения прибыльности предприятия, необходимо провести анализ безубыточности и анализ чувствительности.

Анализ чувствительности проекта заключается в определении значений ключевых параметров, которые могут подвергнуть сомнению успех бизнеса, например, увеличение цены на сырье иди снижение объема продаж. Необходимо анализировать устойчивость проекта к возможным изменениям.

Таблица 1.2
Классификация рисков

	Классификационные признаки
	Риски
	Характеристика

	По уровню финансовых потерь
	Допустимый 

Критический

Катастрофический
	См.выше

	По сфере 

возникновения
	Внешние
	Не зависят от деятельности конкретного хозяйствующего субъекта, источник возникновения находится вне организации

	
	Внутренние
	Зависят от деятельности конкретного хозяйствующего субъекта, источник возникновения – сама организация

	По длительности 

воздействия
	Постоянные
	Существуют в течение всего периода деятельности организации

	
	Временные
	Носят временный характер, и предприятие сталкивается с ними на отдельных этапах своей деятельности

	По возможности 

предвидения
	Прогнозируемые
	Риски, наступление которых является следствием циклического развития экономики, политики, предсказуемого развития конкуренции и т.п.

	
	Непрогнозируемые
	Возможность появление риска с трудом поддается прогнозированию

	По составу 
	Простые 
	Невозможно разделить на отдельные подвиды, например, инфляционный риск

	
	Сложные
	Включает в себя комплекс различных его подвидов, например, инвестиционный риск, который в дальнейшем классифицируется на множество подвидов

	От сферы деятельности
	Производственные

Финансовые

Маркетинговые

Юридические 

Технические

(технологические)
	Политические

Инвестиционные

Экологические

Транспортные

Форс-мажорные и др.


Алгоритм определения чувствительности:

1. выбрать основные показатели (выручку, себестоимость, цену и пр.), изменение которых существенно отразится на потоках проекта;

2. определить диапазон наиболее вероятных значений по исходным показателям и с помощью математического уравнения или неравенства задать взаимосвязь между исходными и результирующими показателями;

3. исследовать путем изменения значений исходных показателей первого уровня при неизменных данных других уровней их влияние на конечный результат. Затем аналогично исследовать показатели второго уровня и т.д.;

4. проанализировать изменения ключевых параметров, выявить, какой из показателей будет наиболее чутким к этим изменениям;
5. проверить чувствительность выбранного показателя при вероятности отклонения первого уровня (вероятность того, что фактор измениться, т.е. станет больше, меньше или останется плановым) и второго уровня (если фактор все же окажется ниже планового).

Чем шире диапазон параметров, в котором показатели эффективности остаются в переделах приемлемых значений, тем выше «запас прочности» проекта и тем лучше от защищен от колебаний различных факторов, оказывающих влияние на результаты реализации проекта. Руководство фирмы должно регулярно отслеживать данные изменения и их влияние на величину прибыли.

2.Методы управления рисками. После выявления факторов риска и их оценки необходимо выбрать методы управления рисками. В реальных условиях в зависимости от специфики риска требуется иногда применение различных методов управления рисками. Выбор методов управления рисками представлен на рис.1.4.
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Рис. 1.4 Методы управления рисками

Важную роль в процессе управления рисками играет контроль результатов бизнеса, позволяющий:

· отслеживать реальную ситуацию по рискам и корректировать решения с учетом фактически складывающихся обстоятельств;

· своевременно выявлять новые факторы риска и принимать управленческие решения по их нейтрализации;

· анализировать риски потерь и сопоставлять суммы потерь с затратами на соответствующие комплексы защиты мероприятий.

Характеристика методов управления рисками представлена ниже.

Диверсификация – это рассеивание инвестиционного риска. Обычно это увеличение числа поставщиков и потребителей, расширение числа участников или увеличение номенклатуры и ассортимента выпускаемой продукции. Но следует знать: увеличение числа участников, поставщиков и потребителей приводит к росту организационных и транспортных издержек, что соответственно снижает ожидаемую прибыль.

Лимитирование представляет собой установление ограничений сверху и снизу на возможный ущерб, что способствует снижению степени риска. Например, фирмы применяют лимитирование при продаже товаров в кредит, определении сумм вложения капитала, а банки – при выдаче кредитов.

Защита от факторов риска позволяет предотвратить или уменьшить ущерб от вероятных опасностей. Например, разработка комплекса защитных мероприятий по охране труда.

Страхование, связанное с предпринимательской деятельностью:

· страхование имущества предприятия от стихийных бедствий (номинальная сумма страховки доходит до 70-80% стоимости имущества);

· страхование отгруженной продукции в период ее перевозки (сумма страховки, как правило, соответствует номинальной стоимости товара);

· дополнительное медицинское страхование и др.
Следует помнить, что страхование увеличивает затраты. Поэтому в каждом конкретном случае необходимо подсчитать, насколько велик ущерб от возможного риска, если его не застраховать.

Резервирование или самострахование.Создание обособленных фондов по возмещение убытков и/или определенных запасов за счет прибыли или собственных оборотных средств, увеличивающих затраты по проекту. Поэтому резервирование предприниматель должен выбрать в тех случаях, когда затраты на него меньше, чем стоимость страховых взносов.

Хеджирование(от англ. hedge – страховка, гарантия) позволяет компенсировать предстоящие риски, обусловленные неблагоприятными для продавцов (покупателей) изменениями рыночных цен на товары в сравнении с теми, которые учитывались при заключении договора. Для этого продавец (покупатель) товара заключает договор на его продажу (покупку) и одновременно осуществляет сделку противоположного характера, то есть продавец заключает сделку на покупку, а покупатель на продажу товара. Таким образом, любое изменение цены приносит продавцам и покупателям проигрыш по одному контракту и выигрыш по другому. В целом они не терпят убытки от повышения или понижения цен на товары, которые нужно продать или купить по будущим ценам.

Разработаны основные правила риск-менеджмента, к которым относят следующее:

1. Не рискуй больше, чем это может себе позволит собственник капитала.

2. Думай о последствиях риска: чем выше риск, те выше затраты на его преодоление.
3. Нельзя рисковать многим ради малого.
4. Уверен, нет сомнений – принимай положительное решение.
5. Не уверен, сомневаешься – принимай отрицательное решение.
6. Не думай, что всегда существует только одно решение – возможно, есть и другие.

3.Гарантии партнерам и инвесторам. Этот раздел является обязательным, а формы гарантий могут быть самыми разнообразными, такими как:

· гарантии федеральных, региональных или местных органов власти;

· средства резервного фонда;

· страхование;

· залог активности (недвижимость, ценные бумаги и т.д.);
· банковские гарантиии товарные гарантии (готовой продукцией);

· передача прав.

По каждой из них возможна различная степень готовности к реализации:

· предварительная переписка с гарантом;

· подписание протокола о намерениях;

· гарантийные письма;

· договоры (аренды, поставки и т.д.);
· активы, предполагаемые к залогу и т.д.

4. Правовое обеспечение. Допущенные юридические ошибки при реализации проекта могут привести предприятие к существенным потерям материальных и финансовых ресурсов и вследствие этого к большим судебным и моральным издержкам. 
Юридические услуги обычно дороги, но, как правило, окупаются. Особое внимание нужно уделить форме собственности и правовому статусу фирмы, а именно:

· уставу предприятия и учредительному договору;

· лицензии на право ведения работ и патенту (авторскому праву);

· сертификату качества продукции и сертификату уровня производства;

· особенностям налогообложения;

· договорам (лизинга, аренды, купли, продажи);

· гарантийным письмам и др.

1.1. Календарный план реализации инвестиционного проекта
Этот раздел бизнес-плана позволяет убедить в реалистичности поставленный задач по срокам выполнения и даст ответ на вопрос: «Реально ли осуществить инвестиционный проект в указанный срок?».
Управление инвестиционным проектом осуществляют при помощи календарного плана, который является итоговой формой представления информации об инвестиционном проекте. 

Очередность вложений инвестиций в проект наглядно демонстрирует таблица, где по горизонтали отражается время, а по вертикали – статьи инвестиционных затрат и суммы по ним (табл. 1.3).
Таблица 1.3 

Пример плана инвестиционных затрат

	Инвестиционные 
затраты (млн. руб.)
	Годы

	
	1-й
	2-й
	3-й
	4-й
	5-й
	6-й

	НИОКР
	56,6
	20,4
	
	
	
	

	Разработка проекта
	19,8
	11,4
	
	
	
	

	Защита авторских прав
	
	2,5
	1,7
	
	
	

	Проектирование сооружения
	
	44,1
	21,6
	
	
	

	Строительство
	
	
	450,3
	306,9
	117,6
	

	Закупка оборудования
	
	
	
	78,9
	303,3
	305,7

	Установка и наладка оборудования
	
	
	
	
	21,1
	26,8


В некоторых проектах планирование работ и взаимосвязей между ними нагляднее осуществлять с помощью графика Ганта (Gantchart), представляющего разновидность линейного графика, поэтапно отображающего план работы во времени и их продолжительности (рис. 1.5).
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Рис. 1.5 Диаграмма Ганта

Работы и другие табличные данные помещаются с левой стороны, а продолжительность работ отображается с помощью горизонтальных лет. Каждая лента этого графика обозначает одну работу, а ее длина – длительность работы во времени. При этом некоторые работы могут проходить параллельно, а другие не смогут начаться, пока не будут получены результаты от предыдущей работы.
1.2. Приложение

Чтобы не перегружать бизнес-план информацией, которая носит вспомогательный характер, часть ее выносится в приложение. При подготовке приложения следует руководствоваться основными правилами:

· Приложения не являются обязательными, включать их следует только в том случае, если они завершат и дополняют общую картину.

· Бизнес-план должен быть самодостаточным, многие инвесторы никогда не читают приложения, особенно при первом рассмотрении.

· В плане должны быть сделаны ссылки на все приложения.

· Нельзя включать в приложения информацию, которая никак не связана с бизнес-планом;

· Приложения должны быть короткими; весь блок приложений не должен быть больше самого бизнес-плана. 

В таблице 1.4 представлены наиболее часто встречающиеся пункты приложения. Как правило, к бизнес-плану прилагаются копии документов, а оригиналы представляются по дополнительному требованию.

Таблица 1.4 

Примерный перечень документов приложения

	Раздел бизнес-плана
	Материалы приложения

	Описание предприятия,

его окружения
	Регистрационное свидетельство

Учредительный договор предприятия

Лицензии и сертификаты

Почетные диплома и свидетельства

Материалы прессы о деятельности предприятия

Отзывы заказчиков и партнеров о совместной деятельности

Программы социально-экономического региона

Карта с транспортными развязками и т.д.

	Описание продукта
	Фотографии, рисунки, чертежи и технические данные по продукту

Патенты (авторские права)

Сертификаты качества продукции

Отзывы, результат испытаний и т.д.

	Анализ рынка, маркетинг и продажи
	Результаты маркетинговых исследований

Сравнительные данные о конкурентах

Договоры и заявки на поставку продукции (особенно они важны для нового бизнеса) и т.д.

	План производства
	Документы по сертификации производства

Договоры лизинга (аренды)

Расчета технико-экономических показателей деятельности фирмы и т.д.

	Организационный план
	Анкетные данные руководящих работников; схемы организационной структуры предприятия

Штатное расписание и т.д.

	Финансовый план
	Финансовые (бухгалтерские) документы, сметы, таблицы, графики

Отчеты по ревизии бухгалтерских документов или аудиторской проверки для подтверждения достоверности расчетов

	Риски проекта и правовое обеспечение
	Устав предприятия

Лицензия на право осуществления деятельности
Гарантийные письма, составит стоимость залога; выписки из законодательных и нормативных документов

	Календарный план
	Таблицы, диаграммы, графики, подтверждающие сроки выполнения работ


Очень �низкий





Низкий





Высокий





Очень �высокий





Размер потерь, тыс. руб.





Вероятность �риска, %





0





100





Допустимый �риск





Критический�риск





Катастрофический�риск








